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摘要 ”人工 智能 技术 不 仅 能 快速 赋 能 经 济 社会 发 展 ， 也 可 能 引发 诸多 与 人 工 智能 技术 本 身 特 征 和 发 展 高 度 相 
关 的 伦理 问题 。 国 际 软 法 因 具 有 灵活 高 效 、 适 用 成 本 低 ， 能 填补 硬 法 空白 ， 以 及 方便 区 分 治理 、 分 层 应 对 伦 
理 问 题 的 优势 ， 其 在 人 工 智能 伦理 治理 领域 的 勃兴 几乎 是 必然 的 。 在 该 领域 国际 软 法 发 达 、 硬 法 落后 的 现状 
下 ， 面 对 国际 软 法 主体 间 合 作 不 稳定 、 有 时 得 不 到 有 效 实施 的 治理 挑战 ， 治 理 模式 逐渐 向 软 硬 兼 备 、 软 法 
“硬化 ”转变 ， 以 提高 软 法 约束 力 与 执行 可 能 性 。 建 议 构造 国际 软 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ” 模 式 、 构 
建 间接 执行 机 制 ， 以 完善 人 工 智能 伦理 的 国际 软 法 治理 对 策 。 


关键 词 人 工 智能 伦理 ， 国 际 软 法 ， 混 合 治理 ， 间 接 执行 机 制 
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正如 过 去 工业 时 代 的 蒸汽 机 和 电力 一 样 ， 随 着 数 
据 的 积累 、 算 法 的 进步 ， 以 及 算 力 的 提高 ， 人 工 智 能 
(AI) 技术 正 重 塑 人 类 世界 。ChatGPT (生成 式 预 训 转 
换 机 融 人 ) 的 诞生 就 是 智能 机 絮 人 发 展 的 一 个 阶段 性 
进步 。 但 是 ， 在 取代 传统 搜索 引擎 成 为 人 类 工作 和 生 
活 更 为 便利 的 “百科 全 书 ” 的 同时 ，ChatGPT 也 使 得 


* 通 信 作者 
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人 们 产生 诸如 学 生 利用 AI 作 次 、 数 据 汇 露 、 后 侣 技术 
操控 者 价值 渗透 等 伦理 隐忧 。 

从 理论 上 讲 ， 人 工 智能 可 能 存在 技术 失控 和 技术 
的 非 正 当 应 用 风险 。 技 术 失 控 ， 指 随 着 技术 的 发 展 ， 
人 工 智 能 不 仅 会 超越 人 类 的 控制 能 力 ， 还 有 可 能 摆脱 
人 类 的 控制 独立 发 展 甚至 反 噬 人 类 。 由 于 当前 产业 大 
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部 分 场景 是 非 封 闭 的 "， 现 有 的 弱 人 工 智能 远 远 无 法 
达到 控制 人 类 的 程度 ， 暂 不 存在 失控 风险 。 技 术 的 非 
正当 应 用 包括 无 意 的 技术 误 用 和 有 意 的 技术 滥用 2 类 ; 
在 封闭 条 件 下 ， 人 工 智能 技术 本 身 是 中 性 的 ， 是 否 出 
现 误 用 或 滥用 ， 取 决 于 在 实际 场景 中 具体 使 用 的 合理 
性 ( 即 正当 与 否 ) 由。 如 果 应 用 在 正当 领域 ， 如 侦查 
部 门 利 用 人 脸 识别 技术 抓获 大 量 犯罪 嫌疑 人 ， 产 生 的 
是 正面 反馈 ; 如 果 应 用 在 非 正当 领域 ， 如 犯罪 分 子 利 
用 “深度 伪造 ”(deepfake) 诈骗 、 勒 索 ， 则 会 导致 隐 
私 泄露 、 钱 财 损失 等 负面 反馈 。 

在 数据 智能 社会 背景 下 ， 全 球 范围 内 治理 人 工 知 
能 伦理 的 国际 硬 法 2 缺 位 、 国 际 软 法 发达。 同时 ， 国 
际 软 法 也 面临 着 国际 软 法 主体 间 合 作 不 稳定 、 有 时 得 
不 到 有 效 实施 的 治理 挑战 。 目 前 国内 外 均 尚 未 提出 针 
对 该 领域 治理 困境 的 可 行 建议 ， 因 而 本 文 主要 考察 当 
前 国际 软 法 治理 人 工 智能 伦理 的 现状 及 挑战 ， 并 提出 
国际 软 法 治理 对 策 。 


1 国际 软 法 治理 人 工 智能 伦理 的 现状 


国际 软 法 因 具 有 灵活 高 效 、 适 用 成 本 低 ， 能 填补 
人 鲁 法 空白 ， 以 及 方便 区 分 治理 、 分 层 应 对 伦理 问题 的 
优势 ， 其 在 人 工 智 能 伦理 治理 方面 的 勃兴 几乎 是 必 
然 的 。 
1.1 人 工 智能 技术 涉及 的 伦理 问题 

人 工 智 能 技术 所 涉及 的 伦理 问题 主要 包括 但 不 限 


于 合理 性 问题 、 可 控 性 问题 和 重大 社会 问题 。 

合理 性 问题 ， 指 一 项 人 工 智能 技术 的 应 用 伦理 上 
的 负 效 应 接近 或 超过 可 容忍 范围 中。 数据 智能 社会 中 ， 
人 们 在 日 常生 活 中 使 用 大 量 智能 产品 ;如 果 网 络 黑客 
通过 恶意 程序 远程 操纵 无 人 驾驶 汽车 系统 、 人 类 心脏 
智能 起 搏 需 等 ， 都 可 以 轻易 致 人 死亡 后 。 在 人 工 智 能 
系统 处 理 大 量 敏感 信息 和 个 人 数据 的 过 程 中 ， 数 据 被 
污染 、 汇 露 、 滥 用 ， 不 仪 会 影响 输出 结果 ， 还 可 能 危 
及 人 身 财产 安全 、 经 济 社会 秩序 甚至 国家 安全 。 人 工 
智能 技术 的 设计 和 生成 离 不 开设 计 人 员 的 主观 意图 ， 
因此 容易 引发 “算法 发 视 ” 和 “算法 偏见 ”"。 例 如 ， 
美国 COMPAS 量刑 辅助 系统 加 剧 了 种 族 歧视 ”。 

可 控 性 问题 ， 指 人 类 无 法 控制 一 种 人 工 智能 的 持 
久 存 在 及 未 来 发 展 方向 ， 那 么 它 具 有 不 可 控 性 门 。 当 
前 人 工 智能 技术 已 具备 深度 学 习 能 力 ， 由 于 其 存在 不 
可 解释 性 及 不 可 预测 性 ， 极 易 产 生 “ 算 法 黑箱 ”及 
“从 缺 透明 性 ”等 问题 品 。 司 法 领域 在 确定 设计 、 制 
造 、 使 用 人 工 智 能 等 环节 的 各 方 主体 责任 及 义务 时 有 
难度 。 例 如 ， 智 能 医疗 助手 在 医疗 手术 过 程 中 失误 致 
患者 手术 失败 、 自 动 驾 驶 汽车 出 现 决策 错误 导致 交通 
事故 发 生 ， 如 何 界定 这 些 人 工 智 能 产品 侵权 主体 的 范 
围 ， 是 法 律 责任 认定 过 程 中 尚 需 解决 的 核心 问题 。 

重大 社会 问题 ， 指 人 类 面临 的 与 人 工 智 能 伦理 治 
时 相关 的 不 可 道 的 社会 问题 n"。 社 会 伦理 方面 ， 数 据 
言 息 环境 的 改变 使 人 们 易 陷 入 “信息 草 房 " “过滤 气 
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(D 传统 的 工业 自动 化 都 是 封闭 化 ,如 汽车 生产 线 ; 而 原始 的 生产 过 程 是 人 工 完成 的 ,是 非 封闭 的 ,因为 人 工 包 含 的 大 量 因素 是 无 
法 完全 严格 描述 的 ,存在 很 多 丢失 变 元 、 难 解 变 元 。 将 原始 的 生产 过 程 改造 为 工业 自动 化 过 程 ,使 其 所 有 变 元 都 能 够 完全 描 
述 并 精确 控制 ,用 AI 的 观点 看 就 是 封闭 化 。 封 闭 化 的 典型 应 用 场景 主要 有 智慧 农业 、 物 流 、 信 息 技术 (IT) 和 制造 业 等 。 

@)“ 硬 法 "(hardlaw) 指 那些 能 够 依靠 国家 强制 力 保 证 实施 的 法 规范 。 国 际 硬 法 主要 指 国际 条 约 和 国际 习惯 法 ,长 期 以 来 作为 规 
范 各 国 行为 .确定 国际 权利 义务 关系 、 促 进 国际 协调 合作 、 应 对 解决 各 种 国际 问题 和 争端 的 基本 依据 和 方法 。 

(3) “ 软 法 ”(soft law) 是 相对 于 硬 法 而 言 的 , 指 那些 不 能 运用 国家 强制 力 保证 实施 的 法 规范 。 软 法 这 一 概念 最 先 出 现在 国际 法 领 
域 ,国际 软 法 是 软 法 在 国际 法 上 的 延伸 和 发 展 。 由 于 国家 主权 的 存在 ,一 致 性 的 硬 法 规则 有 时 难以 实现 ,于 是 出 现 了 区 别 于 


传统 国际 条 约 和 国际 习惯 法 的 国际 软 法 。 


(4) Correctional Offender Management Profiling for Alternative Sanctions , 指 替代 制裁 的 惩 教 罪犯 管理 分 析 系 统 。 
(5) Larson J, Mattu S, Kirchner L, et al. How We Analyzed the COMPAS Recidivism Algorithm. (2016-05-23)[2023-02-07]. https:// 


www.propublica.org/article/how-we-analyzed-the-compas-recidivism-algorithm. 
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泡 ” 和 “回声 室 效 应 ”“。 它 们 都 属于 利用 信息 或 算 
法 将 用 户 套 牢 ， 使 其 受 困 于 狭窄 的 信息 视野 。 市 场 经 
济 方面 ， 机 器 决策 可 能 会 产生 “无 用 阶级 ”， 以 及 平 
台 垄 断 造成 的 阶层 分 化 和 固化 ， 会 深刻 影响 市 场 中 的 
合作 模式 、 竞 争 关系 、 雇 佣 关 系 、 所 有 关系 (所 有 
BO 及 相关 伦理 规范 ”。 
1.2 人 工 智能 伦理 领域 软 法 治理 的 必要 性 

虽然 人 工 智能 技术 所 涉及 的 伦理 问题 很 多 ， 但 其 
治理 基本 可 以 从 2 个 层面 来 理解 : D 以 治理 推动 人 工 
智能 伦理 的 发 展 ， 强 调运 用 科技 治理 手段 、 原 则 和 工 
具 ， 以 治理 人 工 智能 伦理 的 具体 问题 ， 如 人 工 智能 技 
术 引 发 的 与 算法 公平 、 数 据 隐 私 和 安全 相关 的 伦理 问 
EU. O 以 伦理 保障 人 工 智 能 的 治理 ， 强 调 根 据 “ 理 
论 一 规则 ”了 驱动 进 路 ， 将 特定 群体 (如 伦理 学 家 和 技 
术 开 发 者 ) 认可 的 价值 取向 和 伦理 标准 程序 化 为 伦理 
代码 ， 为 人 工 智能 治理 框架 提供 保障 。 如 科学 家 或 算 
法 工程 师 将 不 同 场景 下 (伦理 学 家 解释 的 ) 伦理 原则 
杏 入 到 算法 设计 中 ， 形 成 对 伦理 观念 的 集体 共识 外 。 

作为 一 个 综合 性 概念 ， 人 工 智能 的 伦理 治理 最 近 
已 经 形成 ， 以 治理 推动 人 工 智 能 伦理 的 发 展 表现 为 2 
个 方面 : @ 世界 上 各 国 (地区) 相继 出 台 相应 的 法 律 
法 规 来 规范 人 工 智 能 伦理 ; ( 人工 智能 伦理 相关 治理 
机 构 相 继 建立 以 监督 人 工 智 能 发 展 中 。 由 各 国 (地 区 ) 
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术 高 度 相 关 的 数据 隐私 方面 的 立法 ， 具 有 法 律 约束 
力 ; 或 者 由 国家 共同 制定 的 国际 条 约 和 国际 习惯 法 
等 ， 对 所 有 的 国际 法 主体 具有 法 律 上 的 强制 力 。 此 
时 ， 人 工 智能 伦理 原则 人 能 入 上 述 传统 法 律 工 具 之 中 ， 
会 展现 出 “刚性 ”的 一 面 〈 硬 法 )。 例 如 ，2017 年 以 
来 ,诸多 国家 和 地 区 出 台 人 工 智能 治理 的 法 律 、 法 
规 、 准 则 ， 立 法 呈现 出 从 宏观 性 准则 和 发 展 战略 逐渐 
细 化 至 诸如 自动 驾驶 规制 、 数 据 安全 等 具体 层面 的 态 
势 ， 相 关 人 工 智 能 伦理 原则 区 入 其 中 要 求人 们 必须 
遵守 ®。 

与 此 同时 ， 人 工 智能 的 复杂 性 、 不 确定 性 、 不 可 
预见 性 、 跨 部 门 及 里 领域 多 主体 的 特征 ， 共 同 决定 了 
对 其 伦理 进行 治理 时 ， 治 理 的 工具 必须 适应 发 展 速率 
更 快 、 利 益 更 加 多 元 的 技术 不 确定 性 环境 。 非 常 “ 刚 
性 ”的 规则 、 固 定 模 式 的 法 律 ( 便 法 ) 很 难 跟 上 技术 
发 展 节奏 ， 难 以 灵活 规制 人 工 智 能 技术 所 产生 的 社会 
问题 。 伴 随 人 工 智 能 技术 的 发 展 成 熟 ， 面 对 人 工 智 能 
引发 的 伦理 问题 ， 此 时 急需 在 科技 伦理 原则 和 规范 的 
指导 下 ， 发 展 人 工 智能 伦理 治理 的 新 视角 、 新 方法 。 
1.3 人 工 智 能 伦理 领域 的 国际 软 法 渊源 

凡 具 有 法 律 约束 力 的 规则 ， 如 条 约 、 习 惯 国际 法 
等 ， 均 属 硬 法 ;而 不 具有 严格 的 法 律 约 束 力 ， 却 能 
生 社会 实效 的 规则 应 归 类 为 软 法 ， 如 各 类 指南 、 建 


政府 及 其 相关 部 门 出 台 人 工 智 能 技术 和 与 人 工 智能 技 


议 、 宣 言 、 行 动 守则 等 外 。 在 国际 实践 中 ， 国 际 硬 法 


© *4& & X" (Information cocoons), 指 在 信息 传播 中 , 因 公 众 自身 的 信息 需求 并 非 全 方位 的 ,公众 只 注意 自己 选择 的 东西 和 使 
自己 愉悦 的 通信 领域 ,久而久之 ,会 将 自身 极 格 于 像 蚕 划一 般 的 “ 茧 房 " 中 。 过 滤 气 泡 "(Filter bubble) , 指 某 些 大 数据 平台 通过 
用 户 所 使 用 的 浏览 历史 ,判断 出 用 户 偏 好 ,向 用 户 推荐 喜爱 的 内 容 ,并 过 滤 掉 异 质 信 息 , 为 用 户 打 造 个 性 化 的 信息 世界 ;但 同 
时 也 会 筑 起 信息 和 观念 的 “隔离 墙 ”, 令 用 户 身 处 在 一 个 “网络 泡 泡 "的 环境 中 ,阻碍 多 元 化 观点 的 交流 。 回 声 室 效应 ”"(Echo 
chamber) , 指 在 一 个 相对 封闭 的 环境 上 ,一 些 意见 相近 的 声音 不 断 重 复 , 并 以 夸张 或 其 他 扭曲 形式 重复 , 令 处 于 相对 封闭 环境 


中 的 大 多 数 人 认为 这 些 扭曲 的 故事 就 是 事实 的 全 部 。 


解 忱 的 百宝箱 .“ 信 息 蓝 房 ”过滤 气泡 ”与 回音 室 效应 ”的 概念 、 联 系 、 区 分 、 应 对 措施 . (2022-04-27)[2023-06-29]. https://www. 


bilibili.com/read/cv16343209. 


CD 中 国 发 展 研究 基金 会 . 我 们 该 如 何 应 对 人 工 智 能 带 来 的 伦理 挑战 ? (2022-04-25) [2023-02-07]. https://www.cdrf.org.cn/jjhdt/ 


5923.htm. 


( 全 球技 术 地 图 .国外 人 工 智 能 安全 相关 法 律 法 规 情况 . (2023-04-25) [2023-06-28]. https://baijiahao. baidu. com/s? id= 


1764143596130586553&wfr=spider&for=pc. 
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主要 体现 为 《国际 法 院 规约 》 第 38 条 规定 的 国际 条 
约 、 国 际 习 惯 和 一 般 法 律 原则 ; 国际 软 法 主要 体现 为 
国际 组 织 、 多 边 外 交会 议 通过 的 包括 声明 、 决 议 、 宣 
言 、 指 南 或 者 行为 守则 等 在 内 的 非 条 约 式 国际 性 法 律 


其 中 ,《 人 工 智能 伦理 问题 建议 书 》(Recommendation 
on the Ethics of Artificial Intelligence) 明确 表示 ， 随 着 
技术 的 发 展 与 时 俱 进 ， 对 人 工 智能 伦理 的 定义 并 不 做 
出 唯一 解释 ; 其 主要 原因 是 目前 这 种 定义 需 跟 随 技术 


文件 时。 与 国际 人 硬 法 具有 强制 法 律 效力 不 同 ， 国 际 软 
法 原则 上 不 具有 法 律 约束 力 但 可 能 产生 实际 效果 ， 其 
制订 经 验 对 国际 关系 及 日 后 的 国际 法 仍 会 产生 一 定 影 
a7. BEAD, (HEN A BUE C EE) (Universal Declaration 
of Human Rights) 作为 多 边 国际 法 规范 ， 虽 然 是 软 法 
性 质 的 宣言 ， 但 为 后 来 联合 国 通过 2 个 硬 法 性 质 、 具 
有 法 律 约束 力 的 人 权 公 约 《 经 济 、 社 会 与 文化 权利 国 
际 公约 》 (International Covenant on Economic, Social 
and Cultural Rights)、《 公 民权 利 与 政治 权利 国际 公约 》 
(International Covenant on Civil and Political Rights) 
确立 目标 四。 

本 文 在 国际 法 领域 对 人 工 智 能 伦理 的 治理 进行 探 
讨 ， 不 涉及 比较 法 领域 的 论证 说 明 ， 因 此 本 文采 用 国 
际 软 法 一 般 定义 一 一 虽然 缺乏 国际 法 的 法 律 约束 力 ， 
但 在 国际 实践 中 能 产生 实际 效果 的 ， 在 内 容 中 包含 有 
标准 、 规 范 、 原 则 或 其 他 行为 规则 的 国际 性 法 律 文 
件 。 实 践 中 人 工 智 能 伦理 方面 的 国际 软 法 渊源 ， 主 要 
来 自 联 合 国教 科 文 组 织 (UNESCO) (政府 间 国 际 组 
织 ) 出 台 的 和 其 他 国际 组 织 ( 非 政府 间 国 际 组 织 ) 制 
定 的 国际 软 法 性 文件 等 。 

联合 国教 科 文 组 织 为 推动 各 方 遵守 人 工 智 能 伦理 
原则 ， 自 2017 年 起 积极 制订 国际 软 法 性 文件 ， 短 短 4 
年 间 制 订 的 文件 在 引导 人 工 智 能 技术 向 着 “负责 任 ” 
的 方向 迈步 ; 而 其 他 国际 组 织 制订 的 国际 软 法 性 文 
件 ， 可 以 追溯 到 2005 年 ( 表 1)。 总 体 来 看 ， 关 切 人 类 
福 社 (“造福 于 人 类 ”)、 透 明度 和 问 责 制 是 目前 大 
多 数 国际 软 法 性 文件 所 必 备 的 伦理 要 素 。 这 些 文件 重 
点 关注 人 的 尊严 ， 作 为 人 工 智能 伦理 的 重要 价值 ， 关 
切 人 类 福 社 (“造福 于 人 类 ”) 的 人 权 理 念 贯穿 各 文 
件 始 终 。 
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更 迭 而 日 至 完善 ， 对 人 工 智能 伦理 设置 精确 的 要 求 有 
困难 ， 只 能 对 人 工 智能 伦理 的 界定 模糊 不 清 ， 因 此 传 
统 的 “ 硬 法 ”由 于 规则 内 容 的 精确 性 和 固定 性 而 暂 不 
适合 管辖 。 由 联合 国教 科 文 组 织 陆续 出 台 伦 理 报告 、 
建议 等 “ 软 法 ”以 治理 人 工 智 能 伦理 问题 ， 成 为 其 他 
国际 组 织 制 订 相 关 国 际 软 法 性 文件 的 样本 ， 文 件 中 也 
都 未 对 人 工 智 能 伦理 下 精确 的 定义 。 此 外 ,西方 末世 
论 、 超 人 文化 与 中 国共 生 论 、 人 本 文化 的 价值 观 不 
同 启 ， 即 使 在 国际 法 层面 各 方 期 待 蔡 入 普 世 价值 统一 
判断 标准 ， 但 在 构建 国际 硬 法 体系 时 很 难 完全 达成 有 
关 人 工 智 能 伦理 原则 的 国际 共识 。 因 此 ， 国 际 法 领域 
人 工 智能 伦理 的 治理 吸 待 观念 革新 与 沟通 协调 ， 国 际 
软 法 的 勃兴 几乎 是 必然 的 。 
1.4 当前 国际 软 法 治理 的 优势 

《人 工 智能 伦理 准则 的 全 球 格局 》(The Global 
Landscape of AI Ethics Guidelines) 一 文中 指出 , “私营 
公司 、 人 研究 机 构 和 公共 部 门 组 织 发 布 了 人 工 智 能 伦理 
的 原则 和 指导 方针 ， 围 绕 5 项 道德 原则 ( 非 恶 意 、 透 
明度 、 责 任 、 公 平 正 义 和 隐 私 ) 出 现 的 全 球 趋同 ， 这 
些 原则 具有 相当 大 的 重 关 ”MM。 虽然 可 以 通过 技术 解 
决 的 人 工 智 能 伦理 问题 一 般 能 达成 全 球 共识 ,但 许多 
技术 上 无 法 解决 的 伦理 问题 (如 人 工 智 能 行业 中 的 性 
别 差 距 、 可 持续 性 问题 、 双 重用 途 问题 ， 以 及 劳动 力 
流离 失 所 等 ) 往往 被 严重 忽视 。 人 工 智 能 具有 区 别 于 
其 他 技术 的 部 分 特点 ， 所 引发 的 风险 已 经 超出 监管 机 
构 对 传统 安全 、 环 境 和 健康 风险 的 判断 ， 一 国政 府 运 
用 传统 监管 方法 难以 全 面 治理 人 工 智 能 发 展 中 出 现 的 
伦理 问题 。 此 外 ， 由 于 人 工 智能 本 身 发 展 速 度 快 ， 涉 
及 跨行 业 、 政 府 机 构 、 司 法 管辖 区 和 利益 相关 者 团体 
时 ， 运 用 硬 法 蜂 主 体 协调 监管 相应 的 伦理 问题 时 ， 因 
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人 工 智能 伦理 的 国际 软 法 之 治 : 现状 、 挑 战 与 对 策 


表 1 国际 软 法 性 文件 中 对 人 工 智能 伦理 原则 的 具体 规定 


Table 1 Specific provisions on ethical principles of artificial intelligence in international soft law documents 


发 布 机 构 文件 名 称 


发 布 
时 间 


体 规 定 


联合 国教 科 文 组 织 联 同 世界 F 
科学 知识 与 技术 伦理 委员 会 《机 器 人 伦理 报告 


(Report of COMEST on Robotics Ethics) 


2017 人 的 尊严 自治 的 价值 隐私 的 价值 “不 伤害 " 原 
12 月 ” 则 、 责 任 原则 ,行善 的 价值 .正义 的 价值 


(COMEST) 
《人 工 智 能 伦理 问题 建议 书 》 相称 性 和 不 损害 、 安 全 和 安保 、 公 平和 非 歧 视 、 可 持 
SE 3 织 第 ir 
EUR BATZAREN (Recommendation on the Ethics of Artificial ps 续 性 、 隐 私 权 和 数据 保护 、 人 类 的 监督 和 决定 、 透 明 
e Intelligence) ^ 度 和 可 解释 性 责任 和 问 责 
技术 二 重 性 、 机 器 格 化 人 机 关系 的 人 性 化 \ 技 术 沉 
欧洲 机 器 人 研究 网 络 《机 器 人 伦理 学 路 线 图 》 SAN — € 
(SUO) ( he EURON Roboethics Roadmap) 2005fE 迷 \ 数 字 鸿 沟 、 技 术 资源 获取 的 非 平等 性 .技术 对 全 


《 合 伦理 设计 :利用 人 工 智能 和 
最 大 化 人 类 福 社 的 愿景 江 第 一 版 ) 
( Ethically Aligned Design: A Vision for 


电气 与 电子 工程 师 协 会 


IEEE) Prioritizing Human Well-being with Autonomous 
and intelligent Systems (Version 1)) 
zum 可 西 洛 马 人 工 智能 原则 
e en M E ES 


(Asilomar Al Principles) 


系统 (Al/AS) 


《 合 伦理 设计 :利用 人 工 智能 和 
最 大 化 人 类 福 社 的 愿景 六 第 二 版 ) 
( Ethically Aligned Design: A Vision for 


电气 与 电子 工程 师 协会 


系统 (Al/AS) 


球 权力 与 财富 分 配 的 影响 技术 对 环境 的 影响 


2016 年 ”保护 人 类 利益 原则 \ 问 责 原 则 、 透 明 原 则 人工 智 能 
12H “系统 或 智能 机 器 的 教育 与 意识 


安全 性 、 故 障 透 明 性 、 司 法 透明 性 、 责 任 、 价 值 归属 、 
2017 年 人 价值 观 ` 个 人 隐私 自由 与 隐私 、 分 享 礼仪 .共同 
繁荣 、 人 类 控制 、 非 颠覆 性 


2017 年 人 类 权力 、 优 先 考虑 人 类 幸福 感 \ 问 责 原 则 、 透 明 原 
125 MANKAR 


2019££ 包容 性 增长 .可 持续 发 展 和 福 社 以 人 为 本 的 价值 


IEEE 
( ) Prioritizing Human Well-being with Autonomous 
and Intelligent Systems (Version 2)) 
经 济 合作 与 发 展 组 织 《人 工 智能 发 展 建议 》 
(OECD) ( The Recommendation on Artificial Intelligence) 5 


执法 成 本 高 、 各 主体 观点 分 歧 大 而 难 有 联合 执法 ， 软 
法 此 时 易 灵 活 适 用 以 协调 各 方 利 益 。 

同样 ， 与 国际 硬 法 相 比 ， 当 前 国际 软 法 对 人 工 智 
能 伦理 的 治理 也 有 优势 。 

(1) 国际 软 法 具有 重要 的 优势 ， 更 为 灵活 高 效 、 
适用 成 本 低 。 一 般 软 法 可 以 相对 较 快 地 被 修订 和 采 
纳 ， 而 不 必 经 历 传统 的 政府 规则 制定 程序 。 有 时 因 不 
受 立 法 机 构 授权 的 约束 ， 几 种 不 同 的 软 法 甚至 可 以 同 
时 实施 ， 即 使 会 产生 并 不 相同 的 专业 标准 或 者 软 法 激 


观 和 公平 透明 度 和 可 解释 性 、 稳 健 和 安全 、 间 责 制 


增 的 情况 ， 仍 可 以 在 利益 相关 者 之 间 建 立 合作 而 不 是 
对 抗 关系 。 因 为 在 一 个 国际 竞争 激烈 的 时 代 ， 大 部 分 
国家 政府 〈 如 美国 、 法 国 、 日 本 ) 是 不 情愿 通过 先 发 
制 人 的 监管 来 阻碍 新 兴 技 术 创 新 的 趾 。 各 国政 府 会 通 
过 诸多 建议 、 指 南 、 行 为 准则 、 最 佳 实践 、 专 业 标 准 
等 国内 软 法 ， 以 尝试 解决 现实 层面 人 工 智 能 伦理 问 
题 ?。 国 际 层面 更 是 如 此 ， 非 政府 组 织 ( 如 国际 标准 
化 组 织 ) 由 于 不 涉及 执法 机 制 ， 可 以 灵活 高 效 地 出 台 
国际 软 法 性 文件 ， 这 些 文件 (国际 软 法 ) 总 体 上 制 


(9) 国际 条 约 作 为 硬 法 必须 遵守 ,这 既是 国际 惯例 ,也 是 一 国 在 国际 社会 立足 的 前 提 。 硬 法 的 订立 给 各 个 参与 的 主体 提出 了 具体 
明确 和 有 法 律 约束 力 的 行为 规范 。 三 维度 指 “ 义务 "(obligation)、“ 精 确 度 ”(precision) 和 “授权 ”(delegation), 其 中 授权 维度 中 
上 暗含 了 主权 的 3 个 分 支 一 一 立法 权 、 行 政权 、 司 法 权 。 一 些 国 家 之 所 以 在 订立 硬 法 时 望而却步 ,原因 是 硬 法 的 授权 维度 要 求 
参与 成 员 国 分 割 司法 权 。 而 软 法 可 以 在 三 维度 中 弱化 一 个 或 几 个 要 素 ,由 于 这 种 优势 而 成 为 各 成 员 国 的 选择 对 象 。 
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订 、 实 施 环 节 的 运行 成 本 低 于 国际 便 法 。 

(2) 国际 软 法 可 以 补充 或 完善 硬 法 ， 通 过 填补 正 
式 法 律 空白 ， 作 为 主要 备用 选项 或 治理 工具 "1。 国 际 
软 法 不 受 有 限 机 构 授 权 的 约束 ， 因 此 可 以 解决 技术 引 
起 的 任何 问题 。 而 且 由 于 没有 被 正式 的 法 律 机 构 采 
用 ， 不 限于 特定 的 法 律 管辖 区 ， 而 是 可 以 具有 国际 适 
用 性 外 。 例 如 ， 国 际 金 融 研究 所 (HF) 发 布 的 《数据 
CHH) (Data Ethics Charter)， 将 有 助 于 补充 (而 
不 是 取代 ) 国家 和 地 区 立法 和 条 例 (国内 层面 )、 国 
际 标准 (国际 层面 )。 随 着 客户 数据 和 算法 的 使 用 ， 
《数据 伦理 宪章 》 虽 然 不 具有 强制 约束 力 或 法 律 地 位 ， 
不 建议 各 国政 府 及 其 金融 监管 部 门 “监管 ”数据 伦理 
原则 落地 ， 但 文件 中 IIEF 邀请 各 利益 相关 方 将 数据 伦 
理 纳 入 金融 实践 活动 中 ， 填 补 金 融 服 务 领 域 法 律 
28 EUM, 

(3) 国际 软 法 有 利于 人 工 智能 伦理 的 区 分 治理 、 
分 层 应 对 。 目 前 ， 人 工 智 能 技术 的 发 展 尚 处 于 弱 人 工 
智能 阶段 ， 大 多 数 用 途 并 不 会 产生 高 风险 ， 也 不 需要 
我 们 面临 诸如 自动 驾驶 汽车 “电车 难题 ”的 功利 主义 
选择 等 类 似 伦 理 难 题 "。 对 于 低 风险 人 工 智能 应 用 ， 
在 公司 、 民 间 社 会 团体 、 学 术 专家 和 政府 的 意见 下 制 
订 的 软 法 将 是 促进 符合 道德 框架 和 原则 的 创新 的 关键 
方法 中 。 若 软 法 能 对 人 工 智 能 伦理 分 级 监管 ， 对 于 高 
风险 的 人 工 智 能 应 用 ， 也 可 以 成 为 硬 法 的 重要 补充 ”。 
例如 ， 德 国 数据 伦理 委员 会 (Datenthikkommission ) 
发 布 的 《针对 数据 和 算法 的 建议 》(Der Weg der 
gestaffelten Algorithmen) 报告 ， 将 伦理 考虑 分 为 对 数 


OARA. 积极 应 对 自动 驾驶 的 “电车 难题 
1736840154575501899 &wfr-spider&for-pc. 


据 或 算法 系统 的 关注 >， 且 确 定 了 算法 系统 关键 性 的 5 
个 级 别 : 潜在 危害 为 零 或 可 忽略 不 计 的 应 用 程序 将 不 
受 监管 ; 随 着 潜在 危害 的 增加 ， 监 管 负担 将 增加 ， 直 
至 完全 禁止 。 对 于 具有 严重 潜在 危害 的 应 用 程序 ， 该 


报告 建议 持续 监督 。 


2 国际 软 法 治理 人 工 智 能 伦理 的 挑战 


2.1 国际 软 法 主体 间 合 作 不 稳定 

鉴于 人 工 智能 应 用 的 广泛 性 及 其 未 来 快速 发 展 而 
导致 的 不 确定 性 ， 截 至 目前 非 国 家 行为 体 (如 IEEE、 
FLI、OECD 等) 未 有 国际 硬 法 的 提议 与 协调 。 当 各 国 
都 选择 对 己 有 利 的 收益 分 配 而 不 依赖 具有 强制 效力 的 
国际 硬 法 来 保证 合作 持续 时 ， 非 国家 行为 体 仅 借助 国 
味 软 法 无 法 保证 各 国 所 作 承 诺 的 可 信人 性 。 因 此 ， 各 国 
间 的 合作 是 不 够 稳定 的 ， 这 一 点 可 根据 “内 徒 困境 ” 
博弈 〈 协 作 型 博弈 ) 予以 阐述 缘由 。 
数字 产品 进行 跨国 数字 贸易 就 属于 “囚徒 困境 ” 
博弈 : 各 国 国 内 施行 数字 贸易 措施 时 援引 世界 贸易 组 

(WTO) 或 自由 贸易 协定 (FTA) 规则 中 的 “安全 
例外 ”条 款 ， 极 有 可 能 是 满足 其 国内 数据 伦理 要 求 
的 ; 但 在 国际 层面 ， 这 种 维护 各 国 自身 利益 的 手段 并 
不 利于 全 球 数字 经 济 秩序 发 展 。 例 如 ， 美 国 就 曾 利用 
安全 例外 条 款 打压 华为 在 全 球 市 场 的 销售 。 如 果 各 国 
都 通过 滥用 “安全 例外 ”条 款 禁止 数字 产品 进入 各 自 
国内 市 场 ( 即 变相 的 贸易 保护 主义 )， 将 严重 阻碍 跨 
国 数字 贸易 的 发 展 ， 这 是 集体 最 差 的 结局 ; 但 是 各 国 
都 适度 开放 本 国 的 数字 贸易 市 场 ， 就 能 取得 集体 最 优 


织 


^. (2022-06-28) [2023-06-20]. https://baijiahao. baidu. com/s? id= 


D 例如 ,自动 驾驶 车 辆 对 车 辆 (V2V) 通 信 传 递 的 信息 能 够 带 来 潜在 安全 优势 ,可 以 允许 近 距 离 车 辆 之 间 的 协调 ,以 降低 事故 发 
生 的 可 能 性 并 提高 交通 流 的 效率 。 实 现 V2V 的 潜力 ,需要 交通 部 门 (如 处 理 核心 安全 问题 ` 避免 事故 ) 利 用 软 法 (如 与 车 辆 之 


间 无 线 信 息 交 换 的 程序 和 协议 有 关 ) 进 行 监管 。 


@ 对 于 数据 ,该 报告 表明 与 数据 相关 的 权利 将 在 道德 领域 发 挥 重 要 作用 。 例 如 ,确保 个 人 提供 知情 同意 以 使 用 其 个 人 数据 解决 
了 许多 重大 的 道德 问题 。 但 对 于 算法 系统 ,该 报告 表明 人 工 智 能 系统 可 能 与 受 影响 的 个 人 没有 联系 。 因 此 ,即使 是 没有 相关 
权利 的 非 个 人 数据 也 可 能 以 不 道德 的 方式 使 用 ,在 可 能 造成 伤害 的 情况 下 ,监管 是 必要 的 。 
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的 结果 。 实 际 对 每 个 国家 来 说 ， 最 优 策略 仍 是 他 国 对 
本 国 开放 数字 贸易 市 场 ， 本 国 则 对 他 国 实行 变相 的 贸 
易 保 护 主义 。 当 个 体 理性 与 集体 理性 相悖 ， 容 易 造 成 
各 国 违反 在 WTO BẸ FTA 规则 中 的 相关 数字 贸易 政策 
承诺 ， 即 使 这 极 可 能 符合 各 国 国内 的 数据 伦理 (包括 
人 工 智 能 伦理 ) 要 求 ， 因 此 急需 国际 硬 法 来 压制 各 国 
可 能 采取 的 背弃 策略 。 虽 然 过 去 需要 具有 强制 效力 的 
国际 硬 法 介入 ， 但 在 目前 各 国 间 数字 经 济 发 展 的 相互 
博弈 情况 下 ， 如 何 发 挥 国际 软 法 特有 的 优势 ， 并 与 未 
来 可 能 形成 的 国际 便 法 相辅相成 、 共 促 稳定 合作 ， 是 
国际 软 法 治理 人 工 智能 伦理 所 面临 的 挑战 。 
2.2 国际 软 法 有 时 得 不 到 有 效 实施 

国际 软 法 有 时 得 不 到 有 效 实施 ， 反 映 在 人 工 智 能 
伦理 领域 , 颇 有 争议 的 是 涉及 立法 问题 的 问 责 制 。 人 
工 智 能 的 问 责 制 ， 指 建立 具体 的 法 律 制度 以 说 明 为 什 
么 和 采取 何 种 方法 能 使 人 工 智 能 系统 的 部 署 者 和 设计 
者 担 责 。 当 人 工 智能 系统 具备 了 一 定 的 行为 和 决策 自 
主权 后 ， 明 确 责任 主体 就 会 变 得 愈加 困难 和 复杂 ， 面 
向 各 类 行为 主体 〈 如 设计 师 、 制 造 商 、 运 营 商 和 最 终 
用 户 等 ) 建立 的 多 层 责任 制度 难以 划分 责任 时。 即使 
在 跨国 伦理 规范 范本 中 已 经 规定 并 描述 了 问 责 制 , 但 
是 这 些 软 法 缺少 正式 、 具 体 的 责任 划分 制度 ， 有 可 能 
在 现实 中 得 不 到 有 效 实施 。 

作为 制订 联合 国 全 系统 人 工 智 能 治理 工作 机 构 战 
略 方针 和 路 线 图 的 领导 机 构 ， 国 际 电信 联盟 OTU) 
协调 联合 国 各 机 构 的 参与 ”。 虽 与 所 有 有 关联 合 国 实 
体 密切 合作 并 酌情 与 外 部 伙伴 密切 合作 ， 但 只 能 作为 
“促进 ”协调 执行 的 机 构 协 调 中 心 ， 其 执行 能 力 有 限 。 
此 外 , 《人工 智 能 伦理 问题 建议 书 》 中 第 42 条 关于 
“责任 和 问 责 ”方面 ,“ 应 建立 适当 的 监督 、 影 响 评 
估 、 审 计 和 尽职 调查 机 制 "; Kb, “适当 ”的 措辞 本 
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身 不 具有 强制 执行 力 ， 其 实施 主要 靠 条 文本 身 的 吸引 
力 、 各 成 员 国 对 价值 利益 取向 的 共同 性 等 加 以 保障 。 
仅 依靠 上 述 推荐 性 、 建 议 性 的 软 措施 ， 难 免 造成 软 法 
有 时 得 不 到 有 效 实施 的 结果 中 。 


3 国际 软 法 治理 人 工 智能 伦理 的 对 策 


在 国际 软 法 发 达 、 硬 法 落后 的 人 工 智 能 伦理 领 
域 , 为 了 维持 国际 合作 的 稳定 、 促 使 软 法 内 容 可 执 
行 ， 构 造 国际 软 人 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ” 模 
、 构 建 间 接 执 行 机 制 具有 实践 意义 。 

3.1 构造 国际 软 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ” 
模式 
3.1.1 “中 心 一 外 围 ” 模 式 的 提出 

在 跨国 法 律 体系 中 ， 国 际 硬 法 位 居 体系 构造 的 中 
心 ， 与 被 定义 为 外 围 的 国际 软 法 共同 在 国际 层面 构成 
“中 心 一 外 围 ” 关 系 。 在 国际 软 法 发 达 、 硬 法 落后 的 
人 工 智 能 伦理 领域 ， 在 建立 各 方 利益 表达 、 补 偿 、 协 
调 机 制 时 ， 国 际 软 法 具有 治理 功能 上 的 优势 和 事实 上 
的 效力 ， 但 这 并 不 代表 着 因 其 具有 必要 性 而 应 处 于 中 
心地 位 。 因 为 国际 规范 和 专业 标准 形式 的 软 法 可 在 不 
引起 治 外 法 权 问 题 的 情况 下 施加 影响 ， 不 受 颁布 法 律 
法 规 的 政府 管辖 权 的 限制 ， 以 市 场 为 导向 激励 企业 制 
订 专 业 标 准 ， 可 使 全 球 市 场 消费 者 来 检验 标准 的 “好 
坏 ” 卜 。 这 种 多 元 主体 参与 国际 层面 的 治理 具有 协同 
作用 ， 可 以 增强 公私 治理 主体 的 协作 意识 ， 从 而 形成 
国际 软 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ” 模 式 (图 1)。 

国际 软 法 的 优势 领域 多 数 情况 下 仅 限 于 事务 性 国 
际 关系 ， 而 不 是 基础 性 国际 关系 。 这 是 根据 人 工 智 能 
伦理 全 球 治理 技术 性 强 、 复 杂 多 变 的 特性 所 决定 。 相 
较 于 国际 硬 法 (传统 国际 法 )， 国 际 软 法 实施 起 来 更 
有 弹性 且 方 便 修 改 。 因 为 传统 国际 法 调整 外 交 、 领 


x 


(3 UN System Chief Executives Board for Coordination. A United Nations system-wide strategic approach and road map for support- 
ing capacity development on artificial intelligence. (2019-06-17) [2023-02-01]. https://unsceb. org/sites/default/files/2020-09/CEB . 


2019 1 Add-3-EN O.pdf. 
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图 1 际 软 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ” 模 式 
Figure ] “Centre-periphery” model of soft-hard mixed law 


governance 


土 、 承 认 等 国家 间 的 “共存 ”关系 ， 对 后 来 兴起 的 各 
国 间 有 关 人 工 智 能 伦理 的 “合作 ”关系 ， 其 基础 性 部 
分 仍 依赖 稳定 性 强 且 可 靠 的 国际 硬 法 支撑 。 例 如 ， 二 
十 国 集团 (G20), OECD 等 重要 国际 组 织 推动 各 方 在 
包含 人 权 的 “负责 任 的 人 工 智能 "“ 可 信赖 的 人 工 智 
能 ”等 重要 概念 上 达成 一 致 ， 其 中 所 涉 的 伦理 共识 都 
必须 接受 执行 《世界 人 权 宣 言 》 作 为 最 低 限 度 的 
秩序 。 

因此 ， 国 际 软 法 有 时 体现 的 只 是 过 渡 形 式 ， 一旦 
时 机 成 熟 ， 仍 可 将 国际 硬 法 对 人 工 智 能 伦理 的 规制 提 
上 议事 日 程 。 如 人 工 智能 应 用 中 的 自动 芍 驶 汽车 伦 
理 ， 就 需要 根据 发 生 的 不 同 交通 事故 危险 程度 厘清 责 
任 归 属 ， 最 后 将 自动 驾驶 汽车 伦理 决策 判断 和 选择 所 
造成 的 损害 后 果 进 行 认 定 ， 使 车 辆 开发 者 、 生 产 者 、 
销售 者 、 所 有 者 按照 具备 伦理 原则 的 国际 硬 法 的 规定 
去 遵守 。 因 为 自动 驾驶 汽车 产品 开发 的 时 间 与 国际 便 
法 规则 制定 的 时 间 相 似 或 更 长 ， 所 以 适用 于 环境 变化 
不 太 快 的 具体 技术 的 硬 法 领域 "5。 
3.1.2 “中 心 一 外 围 ” 模 式 的 要 义 

在 人 工 智 能 伦理 的 治理 领域 ， 由 国际 硬 法 和 国际 
软 法 构成 的 “中 心 一 外 围 ”模式 的 要 义 包括 4 个 方面 。 

(1) 国际 软 法 向 国内 硬 法 的 渗透 ， 尤 其 是 技术 标 
准 经 由 国内 法 转化 而 具有 约束 力 。 例 如 ， 国 际 标准 化 
组 织 (ISO) 和 国际 电工 委员 会 (IEC) 制订 的 《隐私 
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言 息 管理 要 求 与 指南 》(Privacy Information Managment 
—Requirements and Guildlines, ISO/TEC27701) 作为 技 
术 软 法 ， 与 欧盟 《通用 数据 保护 条 例 》(CGeneral Data 
Protection Regulation) 第 4 章 第 5 节 “ 行 为 为 准则 和 认 
证 部 分 ”标准 相 衔接 ， 经 由 欧盟 成 文法 《通用 数据 保 
护 条 例 》 转 化 并 推动 标准 互 认 。 成 文法 规定 谍 入 数据 
保护 规范 的 条 件 和 具体 方法 ， 能 进一步 明确 认定 技术 
标准 的 法 律 效 力 59。 

(2) 通常 有 意向 发 展 人 工 物 能 技术 的 政府 ， 会 喜 
励 企业 、 用 户 群体 、 非 政府 组 织 、 科 研 机 构 等 多 元 监 
管 主体 积极 参与 相关 行业 协会 对 人 工 智 能 伦理 的 研 
讨 ， 促 进 国内 软 硬 法 相互 影响 、 相 互 转化 。 例 如 ， 欧 
盟 陆续 出 台 指 导 性 文件 《可 信和 AI 伦理 指南 》 (Ethics 
Guidelines for Trustworthy 47)、《 算 法 责任 与 透明 治理 


HE 3B ) (A Governance Framework for Algorithmic 
Accountability and Transparency), Wii FLEA TI 
能 伦理 的 混合 性 条 款 ， 即 借鉴 软 法 的 开放 协调 程序 以 
定期 修订 条 款 ， 通 过 模糊 硬 法 与 软 法 的 边界 ， 使 软 法 
和 硬 法 的 双重 手段 在 实践 中 优势 互补 、 共 同 推动 人 工 
智能 伦理 建设 进程 。 

(3) 各 国 国 内 企业 、 学 术 界 和 政府 间 国 际 组 织 等 ， 
可 以 出 台 各 类 围绕 人 工 智 能 的 特定 用 途 的 文件 ， 以 期 
将 各 国 国内 技术 治理 偏好 向 国际 软 法 渗透 ， 争 取 国 际 
标准 制订 的 话语 权 。 专 业 标 准 可 能 需要 数 年 时 间 来 制 
订 ， 因 此 并 不 总 是 比 硬 法 更 具有 速度 优势 。 然 而 ， 与 
硬 法 相 比 ， 专 业 标准 通常 是 专门 为 促进 行业 内 的 创新 
而 制订 的 ， 并 且 可 以 随 着 技术 的 发 展 而 相对 快速 地 更 
新 。 例 如 ，IEEE 正在 制订 主题 包括 “自治 系统 的 透明 
度 ” “解决 透明 度 、 问 责 制 和 算法 偏差 的 认证 方法 ” 
的 人 工 智 能 标准 ， 以 及 人 工 智 能 对 人 类 福 社 的 影 
响 07; sk, ISO 正在 与 IEC 合 作 开发 一 连 串 以 人 工 
智能 为 要 点 的 标准 。 而 一 旦 创建 了 这 些 专业 标准 ， 数 
字 产 业 的 多 方 利益 相关 者 或 现 有 私营 机 构 就 可 以 在 全 
球 范围 内 传播 和 执行 ， 逐 渐 影响 乃至 主导 国际 标准 
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制订 。 

(4) 即使 国际 软 法 的 影响 力 与 国际 硬 法 势 均 力 黎 ， 
也 不 会 从 大 局 上 影响 国际 软 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 
外 转 ” 模 式 。 国 际 硬 法 具有 法 律 约束 力 ， 通 常 在 实践 
中 的 影响 力 往 往 会 比 只 有 事实 效力 的 国际 软 法 更 
大 (3。 未 来 由 各 国共 同 制定 的 国际 硬 法 ， 相 比 由 其 他 
非 国家 行为 体制 订 的 国际 软 法 ， 其 国际 合作 更 加 稳定 
且 正 当 性 基础 要 更 为 坚实 。 例 如 ， 容 易 产 生 高 风险 的 
自动 驾驶 汽车 技术 ， 由 于 关切 人 类 福 社 (如 生命 健康 
权 等 )， 即 使 国际 软 法 具有 立法 成 本 低 等 优势 ， 还 是 
需要 国际 硬 法 确定 其 基础 伦理 规范 ， 实 施 阶 段 硬 法 成 
本 反而 容易 比 软 法 低 。 

综 上 ， 在 企业 及 行业 协会 拟 议 人 工 智 能 伦理 准则 
时 ， 可 以 参考 技术 标准 在 相同 议题 上 的 规范 ， 尤 其 是 
透明 度 、 问 责 制 、 关 切 人 类 福 社 等 普遍 性 技术 议题 。 
例如 ， 人 工 智 能 伦理 中 透明 度 原 则 的 设立 ， 可 以 采取 
国际 软 、 硬 法 混合 治理 的 “中 心 一 外 围 ”模式 : 利用 
人 硬 法 (由 国家 共同 制定 的 法 律 ) 规制 来 解决 更 高 层 
次 、 普 适 性 较 强 的 数据 /算法 / 算 力 /知识 突出 问题 ， 进 
行 较 强 力度 的 底线 约束 ， 可 以 提高 人 工 智 能 的 可 靠 
性 ; 同时 ,利用 软 法 ( 非 国家 行为 体制 订 的 规则 ) 解 
决 具体 应 用 场景 的 个 性 化 问题 ， 允 许 比 立 法 机 构 更 接 
近 技 术 的 专家 开发 软 法 框架 ,提供 有 一 定 容错 空间 的 
蔬 性 规范 以 指导 技术 的 发 展 。 

3.2 构建 间接 执行 机 制 | 
3.2.1 建立 国际 治理 协调 委员 会 

Marchant 和 WallachGaryb9 从 国际 角度 提出 了 一 个 
协调 实体 ， 可 称 之 为 “治理 协调 委员 会 ”(governance 
coordinating committee) 。 若 在 人 工 智 能 伦理 领域 成 立 
一 个 国际 治理 协调 委员 会 ， 该 委员 会 “位 于 政府 之 
外 ， 但 包括 政府 代表 、 行 业 、 非 政府 组 织 、 智 库 和 其 
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他 利益 相关 者 的 参与 ”， 且 “该 实体 不 会 寻求 复制 或 
取代 许多 致力 于 开发 人 工 智能 治理 方法 的 组 织 ， 而 是 
提供 一 种 协调 功能 …… 确 保 所 有 不 同 的 参与 者 相互 联 
系 ， 了 解 并 响应 彼此 的 提案 ， 同 时 识别 现 有 计划 中 的 
差距 和 不 一 致 之 处 ”四 。 因 此 ， 多 元 主体 参与 国际 治 
理 协调 委员 会 ， 有 利于 其 在 定义 伦理 准则 时 具有 可 信 
度 ， 能 促成 软 法 “硬化 ”以 增强 软 法 约束 力 和 执行 可 
REHE 

人 工 智能 机 构 间 工作 组 (IAWG-AI) 由 联合 国教 
科 文 组 织 和 国际 电信 联盟 共同 领导 ， 通 过 支持 行政 首 
长 协调 会 和 方案 问题 高 级 别 委员 会 关于 人 工 智能 伦理 
的 工作 ， 和 寻求 在 人 工 智能 相关 问题 上 与 相关 机 构 间 和 
多 利益 相关 方 机 制 合 作 ”。 该 工作 组 重点 关注 伦理 领 
域 ， 可 在 其 基础 上 设立 国际 治理 协调 委员 会 ， 这 既 可 
以 降低 监督 机 构 的 设立 成 本 ， 也 可 以 提高 国际 影响 
力 。 各 种 类 型 的 软 法 (包括 伦理 标准 、 指 南 、 行 为 准 
则 和 原则 等 ) 在 规范 人 工 智 能 伦理 时 ， 国 际 治理 协调 
委员 会 可 以 依赖 惩罚 手段 、 社 会 与 论 监督 和 技术 专家 
的 技术 评价 等 予以 保障 实施 ， 间 接 影响 和 引导 相关 责 
任 主体 承担 应 有 的 责任 (图 2)。 

成 立国 际 治理 协调 委员 会 ， 不仅 可 以 拥有 在 人 工 
智能 机 构 间 工作 组 中 保持 “技术 中 立 ” 的 专家 资源 ， 
还 可 以 提高 行政 首长 协调 会 和 方案 问题 高 级 别 委员 会 
所 管辖 事务 的 治理 效率 。 国 际 治理 协调 委员 会 作为 非 
国家 行为 体 ， 制 订 的 国际 软 法 虽然 无 法 像 国际 硬 法 那 
样 得 到 国家 强制 力 单独 的 (主要 依靠 主权 国家 自身 的 
力量 ) 或 集体 的 〈 在 某 些 情况 下 依靠 国际 社会 的 集体 
力量 ) 支持 ， 但 可 辅 之 以 非 正 式 和 非 集中 化 的 间接 执 
行 机 制 ， 取 得 相应 的 实效 中 。 

3.2.2 非 正式 和 非 集中 化 的 间接 执行 机 制 
在 跨国 法 律 体系 框架 下 ， 国 际 软 法 作为 治理 工具 


(WD UN System Chief Executives Board for Coordination. Inter-Agency Working Group on Artificial Intelligence. (2021-03-01)[2023- 


02-01]. https://unsceb.org/inter-agency-working-group-artificial-intelligence. 
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联合 国 经 济 社会 理事 会 
行政 首长 协调 会 国际 电信 联盟 联合 国教 科 文 组 织 

方案 问题 高 级 别 委员 会 
建立 cu [利害 关系 者 的 惩罚 ， 
ER 
人 工 智能 机 构 间 工作 组 < ee 人 
[— 社会 压力 | 
EE 
国际 治理 协调 委员 会 。 ERU NE CC NN 


图 2 ”联合国 人工 智能 治理 工作 机 制 及 构建 间接 执行 机 制 设 想 


Figure 2 United Nations working mechanism for AI governance and assumption of constructing indirect implementation mechanisms 
绿色 虚 框 内 容 在 实践 中 并 未 成 形 ,是 构建 间接 执行 机 制 的 设想 


The content of green virtual boxes has not been formed in practice, and it is a tentative idea to construct indirect implementation 


mechanisms 


不 具有 法 律 约束 力 和 强制 执行 效力 ,但 具有 实施 的 效 
果 。 许 多 非 国家 行为 体制 订 的 国际 软 法 虽然 没有 强制 
执行 力 保证 实施 ， 无 法 像 传统 国际 法 对 违法 者 诉 诸 国 
际 司法 或 仲裁 机 构 和 进行 报复 等 ， 但 决 不 能 否定 国际 
软 法 具有 自我 管制 和 自我 约束 的 功能 ， 外 部 力量 的 作 
用 仍 能 使 其 得 到 事实 上 的 遵行 。 依 据 博 弈 论 ， 通 常情 
况 下 依靠 各 软 法 主体 的 “自我 实施 ”， 不 需要 有 第 三 
方 强制 性 力量 的 保障 和 集中 化 的 权力 机 构 ， 辅 之 以 非 
正式 和 非 集中 化 的 执行 机 制 ， 如 利害 关系 者 的 惩罚 、 
社会 压力 及 市 场 力 量 ， 就 能 促使 国际 软 法 得 到 事实 上 
的 效力 0 。 

(1) 利害 关系 者 的 惩罚 提高 违法 成 本 。 一 般 基 于 
硬 法 工具 的 威慑 ， 利 害 关 系 者 才 会 遵从 软 法 。 但 非 国 
家 行为 体 对 不 遵守 软 法 的 利害 关系 者 进行 处 罚 ， 提 高 
其 违反 软 法 的 潜在 成 本 ,也 可 以 形成 事前 的 积极 威慑 
并 达到 预防 的 目的 。 例 如 ， 一 国 违反 世界 银行 制订 的 
《外 国 直接 投资 待遇 指南 》， 不 但 无 法 从 世界 银行 获得 
担保 和 贷款 ， 反 而 还 会 被 此 权威 性 的 国际 经 济 组 织 宣 


反 软 法 成 本 的 惩罚 措施 ， 间 接 提 高 国际 软 法 的 执 
行 力 。 

(2) 社会 压力 促进 声誉 机 制 。 违 反 国 际 软 法 的 主 
体 极 易 受到 来 自 国际 社会 的 压力 ， 国 家 、 跨 国 非 政府 
组 织 、 政 府 间 组 织 等 多 利益 似 关 方 的 访 责 都 会 使 违法 
者 名 誉 扫地 、 颜 面 尽 失 。 有 些 国际 软 法 是 名 义 上 的 软 
法 、 实 质 上 的 硬 法 ， 极 大 地 损伤 违法 者 的 经 济 或 商业 
利益 ， 其 惩戒 制裁 效果 不 亚 于 对 其 不 利 的 国际 仲裁 裁 
决 或 司法 判决 。 这 种 “群起 的 羞辱 ”间接 促使 各 国 章 
守 国 际 软 法 、 维 护 其 在 国际 社会 上 的 信誉 ， 避 免 因 不 
执行 国际 软 法 而 失去 国际 合作 伙伴 信赖 的 不 利 影响 。 
建议 : 国际 治理 协调 委员 会 与 联合 国教 科 文 组 织 、 
G20、 国 际 电信 联盟 等 国际 组 织 积极 讨论 、 推 动 多 边 
共同 监管 的 行动 倡议 或 伦理 规则 ， 探 索 人 工 智能 伦理 
的 共识 与 差异 '"。 声 誉 机 制 围绕 非 国家 行为 体 的 倡议 
或 规则 执行 ， 要 求 对 破坏 倡议 或 规则 的 国家 进行 惩 
罚 ， 对 维护 倡议 或 规则 的 国家 进行 衰 奖 ， 从 而 使 得 各 
国 为 了 维持 国际 社会 良好 声誉 ， 迫 于 国际 社会 压力 而 


布 为 投资 环境 欠 佳 的 国家 ， 严 重 影 响 该 国 未 来 吸收 外 
WXBUBEZIUS., EDU: 国际 治理 协调 委员 会 设置 提高 违 
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(3) 市 场 力 量 众生 “网 络 效应 ”。 当 接受 统一 准则 
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或 标准 的 国家 聚合 ， 且 使 用 该 准则 或 标准 的 国家 增加 3 ARR RAR. 人 工 知 能 伦理 导论 . 西安: 西安 电子 科技 
时 ， 准 则 或 标准 对 它们 的 价值 也 相应 增加 ， 从 而 吸引 大 学 出 版 社 ,2022， 

更 多 的 国家 自发 聚合 形成 “ 雪 球 效应 ”， 不 断 扩大 遵 Mo H W, Xu L F. Introduction to Ethics of Artificial 
守 软 法 的 群体 规模 ， 增 强 软 法 约束 力 。 不 接受 的 国家 et 

就 会 被 边缘 化 ， 接 受 的 国家 则 会 获 益 越 来 越 多 , 由 此 4 Xue L, Pang Z J. Ethical governance of artificial 
推动 各 国 接受 这 些 国 际 软 法 (统一 准则 或 标准 )。 例 intelligence: An integrated analytical framework. Journal of 
如 ，ISO 制订 了 纳米 技术 风险 管理 的 国际 标准 ， 作 为 Digital Economy, 2022, 1(1): 44-52. 

安全 处 理 纳米 材料 的 准 监管 标准 。 虽 然 这 些 标准 不 能 0 JURA PRADERAS ARA T FUE UCOACEE 
直接 执行 ， 但 许多 国际 合同 和 一 些 保险 公司 要 求 遵守 尔 协 议 》 为 视角 . 东方 法 学 , 2014, 38(2): 106-114. 

适用 的 ISO 标 准 (或 其 等 效 标准 )， 从 而 提供 间接 执行 


Intelligence. Xi'an: Xi'an University of Electronic Science 


Hu Y T. On the gradual change of soft law and hard law in 


multi-dimensional boundary—From the perspective of Basel 


机 制 中 。 又 如 ， 国 际 治理 协调 委员 会 学 习 国 际 干 细胞 Accord. Oriental Law, 2014, 38(2): 106-114. (in Chinese) 

研究 学 会 制订 的 准则 ， 为 限制 某 些 类 型 ( 反 伦理 ) 的 。” 6 沈 伟 , 冯 硕 . 全 球 主义 抑或 本 地 主义 :全 球 数据 治理 规则 的 

研究 而 制订 研究 指南 ， 并 为 其 他 类 型 的 研究 提供 伦理 人 
34-47. 


保障 。 虽 然 不 能 直接 执行 ， 但 这 些 指南 为 干细胞 研究 

人 员 设 定 了 专业 期 望 ， 并 且 可 以 由 研究 机 构 、 资 助 机 game and coordination of global data governance Tules. 

构 和 要 求 科 学 家 遵守 的 科学 期 刊 间接 执行 i。 建议 : Journal of Soochow University (Law Edition), 2022, 9(3): 

(D 建立 起 多 元 化 的 参与 路 径 ， 推 动 企 业 、 行 业 协 会 、 34-47. (in Chinese) 

专家 学 者 等 多 层次 国际 对 话 ， 利 用 科学 期 刊 分 享 最 佳 7 JAT. 软 法 与 公共 治理 . 北京 : 北京 大 学 出 版 社 , 2006. 

实践 以 支撑 标准 化 工作 ; O 不 同 国家 人 工 智能 伦理 规 Luo H C. Soft Law and Public Governance. Beijing: Peking 
E University Press, 2006. (in Chinese) 

We AI] E FHE, m, fk 

际 交 往 中 逐渐 形成 不 成 文 的 准则 或 标准 〈 即 国际 惯 Law". McGill Law Journal, 1984, 30(1): 37-88. 

例 )， 从 而 促使 各 国 在 国际 实践 中 去 遵守 约定 俗 成 的 9 Jobin A, Ienca M, Vayena E. The global landscape of AI 


iai 


Shen W, Feng S. Globalism or territorialism:. difference, 


8 Gruchalla-Wesierski T. A framework for understanding "Soft 


人 工 智 能 伦理 规范 。 ethics guidelines. Nature Machine Intelligence, 2019, 1(9): 
389-399. 
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International soft law governance of artificial intelligence ethics: 


Current situation, challenges and countermeasures 


ZHU Mingting XU Chongli 
(School of Law, Xiamen University, Xiamen 361005, China) 
Abstract Artificial intelligence (AI) technology not only rapidly empowers economic and social development, but may also trigger 
many ethical issues highly related to the characteristics and development of AI technology itself. The rise of international soft law in 
the field of AI ethical governance is almost inevitable due to its flexibility, efficiency, low application cost, ability to fill the gap in hard 
law, and convenience in distinguishing governance and layered response to ethical issues. Under the current situation of developed 
international soft law and outdated hard law in this field, faced with the governance challenge of unstable cooperation among subjects 
of international soft law and sometimes unable to be effectively implemented, the governance model has gradually changed towards a 
combination of soft law and hard law, and the “hardening” of soft law, in order to improve the binding force and enforcement 
possibility of soft law. It is suggested to construct a *centre-periphery" model of mixed international soft and hard law governance, and 
construct an indirect enforcement mechanism to improve the international soft law governance strategies of artificial intelligence ethics. 


Keywords artificial intelligence ethics, international soft law, mixed governance, indirect enforcement mechanism 


朱 明 婷 ”厦门 大 学 法 学 院 国际 法 专业 2020 级 博士 研究 生 ,厦门 大 学 法 学 院 网 络 空间 国际 法 研究 中 心 研究 助理 。 主 要 研究 领 
域 : 网 络 空间 国际 法 、 数 据 伦理 、 金 融 科 技 等 。E-mail: 12920200155834(gstu.xmu.edu.cn 

ZHU Mingting Ph.D. candidate in international law at School of Law, Xiamen University, and Research Assistant at the Center 
for International Law in Cyberspace at School of Law, Xiamen University. Her main research covers international law in cyberspace, 


data ethics, financial technology, etc. E-mail: 12920200155834(g)stu.xmu.edu.cn 


RERI ”厦门 大 学 法 学 院 教授 ,博士 生 导师 ,厦门 大 学 国际 法 学 国家 重点 学 科学 术 带 头 人 之 一 。 主 要 研究 领域 :国际 经 济 法 、 
际 私法 及 国际 法 基本 理论 研究 。E-mail: clxu@xmu.edu.cn 
XU Chongli Professor and Doctoral Advisor of School of Law, Xiamen University, and one of the academic leaders of National 


Key Disciplines of International Law of Xiamen University. His main research covers international economic law, private international 


law, and basic theoretical research in international law. E-mail: clxu(gxmu.edu.cn 


Bug: EX 


*Corresponding author 


1049 


